
  

 
 

32 h - PDL  -  Weiterbildungsangebote 

  

• Alkoholmissbrauch am Arbeitsplatz 

• Angewandte Betriebswirtschaft 

• Arbeitsorganisation 

• Arbeitsrecht 

• Beschwerdemanagement 

• Burn - Out Prophylaxe 

• Case – Management 

• Controlling in der Altenhilfe 

• Die Arbeit mit Angehörigen in der Pflege 

• Dienstplangestaltung 

• Dienstübergabe  

• Einzel- und Gruppensupervision, Leiterberatung. 

• Haftungs- und Betreuungsrecht 

• Hygiene und Arbeitsschutz 

• Kommunikation - Training 

• Kommunikation und Mitarbeiterführung 

• Konfliktmanagement 

• Kundenorientierung und Pflegequalität 

• Leitbild- und Konzeptentwicklung 

• Lohngestaltung 

• Naturheilkundliches und schulmedizinisches Schmerzmanagement  

• Notfallmedizin 

• Öffentlichkeitsarbeit 

• Palliative Pflege 

• Patientenverfügung 

• Personalplanung  

• Pflegeplanung und Dokumentation 

• Pflegesatzverhandlung 

• Pflegevisiten 

• Richtig Präsentieren 

• Risikomanagement 

• Rückenschulung 

• Schmerzerkennung 

• Sterbebegleitung und Trauerbegleitung 
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• Stress- und Stressverarbeitung 

• Suizidprävention / Krisenintervention in der Altenhilfe 

• Supervision in Pflegeeinrichtungen 

• Transkulturelle Pflege 

• Umgang mit schwierigen Mitarbeitern 

• Umsetzung von Expertenstandards für den Pflegealltag 

• Verkauf von Zusatzleistungen 

• Vorbereitung auf die Bewohnereinstufung durch den MDK 

• Vorbereitung auf die Qualitätsprüfung durch den MDK 

• Vorsorgevollmacht und Patientenverfügung 

• Vorstellung verschiedener Software – Programmen 

• Zeitmanagement 

 

 

Weiteres:  

• Angewandte Betriebswirtschaft  

• Erstellen von Handbüchern  

• Erstellen von Standards bzw. Aktualisierung  

• Erstellen von Verfahrensanweisungen  

• Hilfe bei Personalgesprächen  

• Kundenorientierung und Pflegequalität  

• Leitbild- und Konzeptentwicklung  

• Öffentlichkeitsarbeit in Heimen  

• Personalplanung und Dienstplangestaltung  

• Pflegesatzverhandlung  

• Qualitätskontrollen / Pflegevisiten  

o Schulung von Küchen- bzw. Servicepersonal  

o Service  

o Menüzusammenstellung  

o Teamfindung / Betreuung 

• Transkulturelle Pflege  

• Vorbereitung auf die Qualitätsprüfung durch den MDK  

• Vorstellung verschiedener Software – Programme 
 


